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ARTICOLAZIONE WORKSHOP

> Il Workshop e le modalita di svolgimento

> lllustrazione del metodo di analisi
prescelto

» Applicazione del metodo ad un caso
studio (working groups)

» Conclusioni
» Questionario
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IL METODO SHELL

LIVEWARE. Uomo: Limiti fisici e sensoriali,
esperienza, gestione stress, ...

SOFTWARE. Regolamenti: procedure (operative,
degradi, interne, ...), formazione, ...

HARDWARE. Attrezzature: DMI, ergonomiaq,
automatismi, segnalamento, ...

ENVIRONMENT. Contesto: ambiente fisico,
psicosociale (morale, problemi familiari, ...),
rapporti con I'impresa (gestione del personale,
pressione, culturq, ...), ...

LIVEWARE. Colleghi: comunicazioni, lavoro di
squadra, supervisione, ...}, ...

OANSF
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QUESTIONARIO 1/5

1 - Quali criticita rilevi nell’applicazione di un
metodo strutturato come lo SHELL, per le
analisi degli incidenti/inconvenientie
AtrRo [ 5%
NESSUNA criTiciTA' | 10%
comperenze [N 437

cost | 2%

rempo NN 20%
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QUESTIONARIO 2/5

2 - Le modalita di analisi in uso presso la tua
azienda, se applicate a questo caso, pensi fi
avrebbero condotto alle stesse conclusioni¢

auro [ 8%
no [ 13%
st, ma soto sucLl Aspemm TecNict [ GGG 2%
s N ;-
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QUESTIONARIO 3/5

3 - Il risultato dell’analisi di un incidente o di un
inconveniente dovrebbe portare
principalmente ae¢

LIMITARE GLI ACCADIMENTI I 2%
MIGLIORARE IL SISTEMA . 4%
RISPONDERE AD UNA PRESCRIZIONDE DELL'ANSF I 2%
INDIVIDUARE LE CRITICITA' DEL SISTEMA CHE SI _ 67%
SONO MANIFESTATE

INDIVIDUARE LE CAUSE E LE RESPONSABILITA' _ 24%
DELL'EVENTO °
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QUESTIONARIO 4/5

4 - || “voluntary report” puo essere uno
strumento realmente applicabile nella tua
azienda?

speriAMO.... |G 12~

SICURAMENTE

49%

SOLO PER ALCUNI ASPETTI 33%

PER NIENTE 0%
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QUESTIONARIO 5/5

5- Analisi degli eventi congiunte o percorsi
indipendenti tra Operatori?

NON SAPREI I 3%

SEMPRE ANALISI CONGIUNTE _ 1%
ANALISI CONGIUNTE, MA SOLO IN CERTE _ 54%
SITUAZIONI ?

ASSOLUTAMENTE PERCORSI INDIPENDENTI - 13%
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