/ ) ) — y @*
\C/%///Z/XM L////Q'//'{//[//?//%%//Z % %ﬁ//z//ﬂ %% a,/i/%ﬂ@/zé

L'ESAME DI
RICONOSCIMENTO

WEBINAR, GIUGNO 2022



o ANV %MW Thiitr - Sttt

MACRO ARGOMENTI
-TERMINOLOGIA

-INTRODUZ. ALL'ESAME DI RICONOSCIMENTO
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-ESEMPI DIDATTICI A CURA CANDIDATI
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INTRODUZIONE ALL'ESAME DI RICONOSCIMENTO

TERMINOLOGIA
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TERMINOLOGIA

»La CERTIFICAZIONE € assimilabile ad un atto
giuridico ovvero ad una dichiarazione di
conoscenza di fatti, atti o qualita, rilasciata in
forma scritta e sottoscritta da un soggetto
Investito di determinate attribuzioni e
responsabilita per poterla rilasciare.

> || CERTIFICATO € una dichiarazione del “vero”
ed e un documento contenente una
certificazione.
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TERMINOLOGIA

» L'ATTESTAZIONE costituisce una mera certezza
notiziale o informativa che, per quanto dotata
di autorevolezza (in relazione a quella di cui
gode nel settore il suo autore), ammette in ogni
caso la prova contraria. N.B. se a rilasciarla € la
P.A. coincide a tutti gli effetti con la certificazione.

> L'ATTESTATO e una dichiarazione scritta con
valore notiziale.
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TERMINOLOGIA
Conoscenze - Definizione

* Le conoscenze sono un Sapere in
un certo ambito disciplinare.

* Le conoscenze possono essere sia
teoriche che pratiche.
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TERMINOLOGIA

Conoscenze - (Componenti)
Si compongono di (informazioni):
« cognizioni (principi e teorie)
* nozioni teoriche (convenzioni)
« nozioni pratiche (fatti, esperienze guidate)
relative ad un certo ambito
disciplinare.
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TERMINOLOGIA
Conoscenze - Def. Operativa

e Sono il risultato dell'elaborazione ed
assimilazione di informazioni
atiraverso I'apprendimento.

 Possono essere costituite da
principi, teorie, pratiche, fatti.
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TERMINOLOGIA
L’APPRENDIMENTO
TEORIE -
CONVENZIONI ESPERIENZE
PRINCIP! PRATICHE
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TERMINOLOGIA
Abilita - Definizione
L'abilita € un Saper fare in un certo
ambito disciplinare.

Le abilita possono essere:
»Cognitive
»Pratiche

10



o <

4 e - ) (ﬁ
(070725007 u///ﬂ//,/dwﬂ%///z % %ﬁ//z//ﬂ %% a,%/%ﬂ@/{k/

TERMINOLOGIA
Abilita - Definizione Operativa

L'abilita e il saper fare con conoscenza
e coscienza.

E' percio la capacita di applicazione di
un determinato insieme di conoscenze
al fine di portare a termine un compito

nel rispetto delle regole previste.

11
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TERMINOLOGIA
Attitudine

L'attitudine attiene alla potenziale
capacita individuale - Saper essere -
che rende possibile lo svolgimento
responsabile e autonomo di particolari
attivita in situazioni lavorative reali

— anche critiche - (DEGRADO, EMERGENZA)

12
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TERMINOLOGIA
Attitudine
Si distingue in:

- Atfitudine personale

- Attitudine professionale

13
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TERMINOLOGIA
Attitudine

Quando viene perfezionata ai fini lavorativi si
definisce Atftitudine professionale.

In quanto potenzialita non puo essere pero
oggetto di valutazione diretta poiché
influenzata dalle particolari situazioni reali
quasi mai realizzabili in fase di valutazione
diretta.

14



o <

4 e - ) (ﬁ
(070725007 u///ﬂ//,/dwﬂ%///z % %ﬁ//z//ﬂ %% a,%/%ﬂ@/{k/

TERMINOLOGIA

Le Competenze
Le competenze sono una
combinazione di appropriate
conoscenze, abilita e attitudini
finalizzate a ricoprire un ruolo che
prevede lo svolgimento di specifiche
mansioni in un certo ambito
lavorativo.

15
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TERMINOLOGIA

Le Competenze
Sebbene le conoscenze, le abilita e le
attitudini professionali che una
persona consegue durante il processo
formativo contribuiscono a costruire le
competenze, non ne rappresentano la
somma, bensi ne implicano un valore
aggiunto.

16
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TERMINOLOGIA

Le Competenze

* |l possesso di una competenza indica la
comprovata capacita individuale di
utilizzare conoscenze, abilita e attitudini
professionaili.

* Una competenza e anche indice della
capacita di assumere responsabilita
auvtonoma nell’'esecuzione dei compiti.

17
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TERMINOLOGIA
CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENZE

Le competenze si possono considerare
possedute dall'operatore solo quando
sono state certificate a seguito di
valutazioni individuali condotie da un
organo tecnico appositamente nominato
(commissione) che possa esercitare la
propria attivita in modo indipendente.

18
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TERMINOLOGIA

Senno

Capacita di capire e di ragionare in
un cerfo ambito disciplinare.

19
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TERMINOLOGIA

Ponderatezza

Qualita di chi tende a riflettere e
valutare prima di prendere una
decisione nell'ambito disciplinare di
interesse

20
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TERMINOLOGIA

LE 3 "V°

21
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TERMINOLOGIA
VERIFICA - V&YV - (ruolo Istruttore)

Risponde alla domanda:

- la formazione viene erogata correttamente?

Occorre infatti garantire - da parte
dell'istruttore che eroga la formazione in
auvla - il puntuale rispetio di quanto previsto
nel programma di formazione.

22
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TERMINOLOGIA
VALIDAZIONE - V&V - (ruolo Istruttore)

Risponde alla domanda:
- i discenti confermano le attese previste?

Occorre acceriare che i discenti
dimostrino il livello di apprendimento o di
abilita previsto nel programma di
formazione.

23
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TERMINOLOGIA
VALUTAZIONE (ruolo Esaminatore)

La Valutazione e una sintesi tra i risultati
ottenuti dai TEST somminisirati ai candidati
e le informazioni significative provenienti
dalle interpretazioni, dal buon senso e
dall'intuito che derivano dall'esperienza
nonché dall’ “Eccellenza del valutatore”.

24



4 e - ) (ﬁ
QC\/ eI L////Q'//'{//[//?ﬁ%%//?/ % %ﬁ//z//ﬂ %% a,%/%ﬂ@/{k/

TERMINOLOGIA
VALUTAZIONE (ruolo Esaminatore)

Le valutazioni devono essere
condotte in assenza di conflitto di
interessi nonché di circostanze di
fatto che possano comprometterne
il risultato.

(Indipendenza e Imparzialita)

25
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INTRODUZIONE ALL'ESAME DI RICONOSCIMENTO

LA QUALIFICAZIONE
DI SICUREZZA

26



e

ccw%//ﬁ/ﬂvm o /ﬁ/}{/[//?//%%//?/ % %ﬁ//z//ﬂ %% a,%/%ﬂ@/{k/

INTRODUZIONE ALL'ESAME DI RICONOSCIMENTO

E' DI FONDAMENTALE IMPORTANZA CHE
IL PERCORSO FORMATIVO RIVOLTO ALLA
QUALIFICAZIONE DEL PERSONALE

SIA CERTIFICATO
DA PERSONALE AUTORIZZATO A FARLO

27
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RACCOMANDAIZIONI

SPUNTI DI
RAGIONAMENTO

(PER ISTRUTTORE)

28



. ﬂé%ﬁ?%%fwzz;m T ordtodi Sttt

RACCOMANDAZIONI
DOMANDA

E' CORRETTO PREVEDERE CHE UN DISCENTE
(ASPIRANTE AD UN RUOLO DI SICUREZZA)
POSSA ESSERE ASSENTE PER UNA PERCENTUALE
- SEPPUR MINIMA -

DELLE ORE DI FORMAZIONE PREVISTE DAL
PROGRAMMA DI FORMAZIONE ?

29
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RACCOMANDAZIONI
DOMANDA

E' CORRETTO ACCETTARE CHE UN DISCENTE
POSSA NON OTTENERE IL 100%
DEL RISULTATO IN UN TEST INTERMEDIO
STABILENDO UNA SOGLIA MINIMA ?
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RACCOMANDAZIONI
DOMANDA

E' OPPORTUNO CONDIVIDERE
UN ISTRUTTORE DI UN'ATTIVITA' DI SICUREZZA
PER EROGARE FORMAZIONE PER
UN'ALTRA ATTIVITA'DI SICUREZZA ?

31



Q%f /@//MM %M,/ @/M&M/

RACCOMANDAZIONI

SPUNTI DI
RAGIONAMENTO

(PER ESAMINATORE)

32
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RACCOMANDAIZIONI
DOMANDA

QUAL’'E’ IL SENSO DELLA SEGUENTE FRASE ?

ALCUNI CANDIDATI “ERANO
DA “SEI”, ALTRI “DA DIECI”

33
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RACCOMANDAIZIONI

LA COMMISSIONE DI ESAME
NOMINATA E' SOVRANA

34
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L'ESAME DI RICONOSCIMENTO

FASI
DI SVOLGIMENTO

35



o <

/

L'ESAME DI RICONOSCIMENTO
S| ARTICOLA SU 3 PROVE

- PROVA SCRITTA (tempo max 4 h)
- PRODUZIONE SLIDES (tempo max 2'2 h)

- PROVA ORALE (durata tipica da 45’ a 757)

36
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L'ESAME DI RICONOSCIMENTO
PRIMO RICONOSCIMENTO

SOLO PER ISTRUTTORE

(Formazione + V&V + Eccellenza Isir.)

SOLO PER ESAMINATORE

(Valutazione + Eccellenza Esaminat.)

PER ISTRUTTORE E ESAMINATORE

(Somma delle competenze)

37
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L'ESAME DI RICONOSCIMENTO
CASI PARTICOLARI

GIA’ ISTRUTTORE QUALIFICATO
(DI STESSA ATTIVITA' DI SICUREZZA)

GIA’ ISTRUTTORE RICONOSCIUTO
(DI ALTRA ATTIVITA' DI SICUREZZA)

GIA" ESAMINATORE
(DI ALTRA ATTIVITA’ DI SICUREZZA)
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L'ESAME DI RICONOSCIMENTO
NON E' UN ESAME DI ABILITAZIONE

E' POSSIBILE TENERE A DISPOSIZIONE
| TESTI NORMATIVI
DURANTE LA SOLA PROVA SCRITTA

DIVIETO DI COPIARE

DIVIETO DI COMUNICARE CON L' “ESTERNO”

DIVIETO DI FOTOGRAFARE DOMANDE E ELABORATI
TUTTI | FOGLI TIMBRATI DEVONO ESSERE RICONSEGNATI

39
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COMPETENZE DEL PERSONALE RICONOSCIUTO

COMPETENZE DA ISTRUTTORE

COMPETENZE DA ESAMINATORE

40
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COMPETENZE DEL PERSONALE RICONOSCIUTO

LE COMPETENZE DELL'ISTRUTTORE
RICONOSCIUTO ATTENGONO ALLA
FORMAZIONE E ALLA SUA
CERTIFICAZIONE

NON RIGUARDANO
NE’' LA VALUTAZIONE NE’' LA CERTIFICAZIONE
DELLE COMPETENZE OPERATIVE

41
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COMPETENZE DEL PERSONALE RICONOSCIUTO

LE COMPETENZE DELL'ESAMINATORE
RICONOSCIUTO ATTENGONO ALLA
VALUTAZIONE DELLE COMPETENZE

DEL PERSONALE IMPIEGATO
IN ATTIVITA' DI SICUREZZA

NON RIGUARDANO
NE' LA VERIFICA / VALIDAZIONE DELLA FORMAZIONE
NE' LA SUA CERTIFICAZIONE

42
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COMPETENZE DEL PERSONALE RICONOSCIUTO

COMPETENZE DA ISTRUTTORE
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COMPETENZE (DELL'ISTRUTTORE) RICONOSCIUTO

COGNIZIONI DI BASE

NOZIONI NORMATIVE

4 GESTIONE AULA A

TENUTA D’AULA

~

FEEDBACK FORMATIVO

ANALISI BISOGNO
FORMATIVO

—

COMPETENZE MATERIALE DIDATTICO

ISTRUTTORE

CAPACITA’ ESPOSITIVA

U

)

Role Playing

SINTESI DIDATTICA

ECCELLENZA DELL’ISTRUTTORE

44



COMPETENZE (DELL'ISTRUTTORE) RICONOSCIUTO

PERSONALE QUALIFICATO

SAPERE (conoscenze)
SAPER FARE (abilita)

SAPER ESSERE (attitudine)

DI CONOSCENZA (metacognizione)

ISTRUTTORE

45
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COMPETENZE (DELL'ISTRUTTORE) RICONOSCIUTO

Eccellenza di Conoscenza

-

N

La conoscenza, qualora

particolarmente sviluppata, € anche il

&

“Sapere perché delle cose”
(ECCELLENZA dell'ISTRUTTORE)

)

46
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COMPETENZE (DELL'ISTRUTTORE) RICONOSCIUTO
PROVA SCRITTA (3 DOMANDE)

| MISSIONI DIDATTICHE IN AULA |

1. /SINTESI DIDATTICA B
COGNIZ. DI BASE oppure
2. | NOIZIONI NORMATIVE oppure
\ANALISI BISOGNO FORMATIVO )

3. | FEEDBACK FORMATIVO  Riforno d'aula |
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COMPETENZE (DELL'ISTRUTTORE) RICONOSCIUTO

PRIMA DI SVILUPPARE LA RISPOSTA DI OGNUNA
DELLE DOMANDE DI MISSIONE DIDATTICA
OCCORRE SPECIFICARE LE

CONDIZIONI AL CONTORNO
(RISPETTANDO QUELLE IMPOSTE NELLA DOMANDA)
«  PROGRAMMA DI FORMAZIONE
«  COMPOSIZIONE DEI DISCENTI IN AULA
«  ARGOMENTI GIA' SVOLTI
«  TEMPO NECESSARIO PER EROGARE LA MISSIONE

48
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COMPETENZE (DELL'ISTRUTTORE) RICONOSCIUTO

Sintesi Didattica - SD

JE’' una missione didattica di 30’ di
aula e deve essere svolta
scrivendo quello che si direbbe
durante l'erogazione;

dNon e un riassunto:
dNon e una anticipazione

49
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COMPETENZE (DELL'ISTRUTTORE) RICONOSCIUTO

Sintesi Didattica - SD

QOccorre individuare 2 - 3 punti chiave
per infrodurre propedevuticamente
I'argomento dato;

dSulla base della S.D. saranno
preparate le slides da esporre durante
il «gioco di ruolo»n da istruttore nella
prova orale.

50
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COMPETENZE (DELL'ISTRUTTORE) RICONOSCIUTO
PROVA ORALE

d FORMAIZIONE IN AULA - Gioco di Ruolo
ECCELLENZA DELL'ISTRUTTORE

Q FEEDBACK FORMATIVO
Gioco di Ruolo / Preparazione domande

d  QUADRO NORMATIVO per ISTRUTTORE

o

S1
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COMPETENZE DEL PERSONALE RICONOSCIUTO

COMPETENZE DA ESAMINATORE

52
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COMPETENZE DELL'ESAMINATORE RICONOSCIUTO

p

(U

SF di PROVA ORALE

SF = SAFETY FORMATIVA

SF di PROVA SCRITTA SF di PROVA PRATICA

COMPETENZE

o

SF di TIROCINIO

ESAMINATORE

ECCELLENZA DELL’ESAMINATORE

)

CAPACITA’ DI VALUTAZIONE

53
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COMPETENZE DELL'ESAMINATORE RICONOSCIUTO

.
COMBEFENZA
. | | SAPER ESSERE (attitudine) : -
. p
ot

ESAMINATORE

-

54



4 i - ) (ﬁ
QC\/ eI L////Q'//‘{//[//?ﬁ%%//?/ % C_%/W/Wﬂ %% a,%/z/w@/{é

COMPETENZE DELL'ESAMINATORE RICONOSCIUTO
Eccellenza di Abilita

(a conoscenza, qualora A
particolarmente sviluppata, € anche il

“Sapere come far fare le cose nel
migliore dei modi”.

ECCELLENZA dellESAMINATORE
S )

S5
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COMPETENZE DELL'ESAMINATORE RICONOSCIUTO

PROVA SCRITTA (max 4 ore)

3 Domande
di
Safety Formativa
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COMPETENZE DELL'ESAMINATORE RICONOSCIUTO
PROVA SCRITTA

O SAFETY FORMATIVA - Prova Scritta (SF sc)

0 SAFETY FORMATIVA - Prova Pratica (SF pr)
0 SAFETY FORMATIVA - Tirocinio (SF fir)
0 SAFETY FORMATIVA - Grave Inconv. (SF gi)

57
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COMPETENZE DELL'ESAMINATORE RICONOSCIUTO

SAFETY FORMATIVA (SF sc)

+ FORMULAZIONE - domande
« MOTIVAZIONE - competenze
+ BREVEMENTE - risposte pretese |

+ OMISSIONI - GRAVI COMPORT.
CAPACITA' VALUTAZIONE

58
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COMPETENZE DELL'ESAMINATORE RICONOSCIUTO
PROVA ORALE ( dai 45’ a 75" )

 SAFETY FORMATIVA (saper fare dell’'Esam.)
[ CONDUZIONE ESAME ORALE Gioco di Ruolo
A CAPACITA’ DI VALUTAZIONE

[ ECCELLENZA DELL'ESAMINATORE

d QUADRO NORMATIVO per Esaminatore
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ESEMPI DIDATTICI A CURA CANDIDATI

RITORNO

D'AULA
(PER ISTRUTTORI)
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ESEMPI DIDATTICI A CURA CANDIDATI

CONDIZIONI AL CONTORNO

PROGRAMMA DI FORMAZIONE
COMPOSIZIONE AULA
ARGOMENTI GIA' SVOLTI
TEMPO A DISPOSIZIONE

61
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ESEMPI DIDATTICI A CURA CANDIDATI

COGNIZIONI
DI BASE

62
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ESEMPI DIDATTICI A CURA CANDIDATI

NOZIONI
NORMATIVE
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ESEMPI DIDATTICI A CURA CANDIDATI

ANALISI DEL

BISOGNO
FORMATIVO
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ESEMPI DIDATTICI A CURA CANDIDATI

SINTESI
DIDATTICA

65
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ESEMPI DIDATTICI A CURA CANDIDATI

FEEDBACK
FORMATIVO
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ESEMPI DIDATTICI A CURA CANDIDATI

ECCELLENZA
ISTRUTTORE

67
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ESEMPI DIDATTICI A CURA CANDIDATI

GIOCO DI RUOLO
(role playing)
DELL'ISTRUTTORE

68



Q%f /@//MM %M,/ @/M&M/

ESEMPI DIDATTICI A CURA CANDIDATI

RITORNO

D'AULA
(PER ESAMINATORI)

69



Q%f /@//MM %M,/ @/M&M/

ESEMPI DIDATTICI A CURA CANDIDATI

CONDIZIONI AL CONTORNO
PRIMO RILASCIO
ESTENSIONE
PERIODICO
RECUPERO COMPETENZE
TIROCINIO

/0



Q%f /@//MM %M,/ @/M&M/

ESEMPI DIDATTICI A CURA CANDIDATI
SAFETY FORMATIVA

FORMULARE LE DOMANDE

MOTIVARE Comp. da valut.
ELENCARE Risposte pretese
OMISSIONI GRAVI Pesatura

/1



Q%f /@//MM %M,/ @/M&M/

ESEMPI DIDATTICI A CURA CANDIDATI

GIOCO DI RUOLO
(role playing)
ESAMINATORE

/2



o ANV %M/M%ﬂg Triidtstbv - Sortestrtitt

ESEMPI DIDATTICI A CURA CANDIDATI

ECCELLENZA
ESAMINATORE

/3



