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Settore Amministrazione, affari legali e finanza
Ufficio 2 - Acquisti e Contratti
Al Vice Direttore
Ing. Marco D’Onofrio

e p.c. Al Dirigente Responsabile
dell’'Ufficio ragioneria, contabilita
e bilancio
Dott. Rex De Bono

Al Dirigente Responsabile
dell’'Ufficio Servizi comuni e
servizi tecnici

Ing. Giulio Margarita

LORO SEDI

Oggetto: Richiesta di acquisto mediante proroga tecnica della durata del contratto per il servizio di
posta elettronica (PEL), in essere con Telecom ltalia S.p.A. a seguito di adesione al
Contratto Quadro (SPC) di Consip S.p.A.

Allegati: 1 (Segnalazione di Fabbisogno del 01/08/2018 e relativa “Scheda tecnica”).

L’ Agenzia Nazionale per la Sicurezza delle Ferrovie ha in essere (Determina ANSF prot. n. 008850/2016
del 12/08/2016) un contratto per la prestazione dei servizi di posta elettronica, sia ordinaria (PEL) sia
certificata (PEC), di cui al’Ordine Diretto di Acquisto prot. n. 010119/2016 del 29/09/2016 di adesione
al Contratto Quadro per la fornitura dei servizi di posta elettronica (PEL) e posta elettronica
certificata (PEC) nel’ambito del Sistema Pubblico di Connettivita e Cooperazione (SPC) stipulato in
data 12 settembre 2013 tra la Consip S.p.A. e Telecom lItalia S.p.A..

Con Determina ANSF prot. n. 009644/2017 del 07/09/2017 si & provveduto a prorogare il Contratto di
Fornitura per ulteriori 12 mesi e, pertanto, lo stesso € in scadenza per il prossimo 11 settembre 2018.

Con nota prot. n. 0010800/2018 del 28/06/2018, ANSF ha richiesto al fornitore la variazione
dei servizi PEL nell’ambito della quantita massime indicate nel Piano dei Fabbisogni.

Il predetto Contratto Quadro di Consip S.p.A. si € esaurito e, pertanto, non € piu utilizzabile; tuttavia,
in data 17 novembre 2017 Consip S.p.A. ha indetto una gara a procedura aperta per la stipula di
Convenzioni ai sensi dell’art. 26 L. n. 488 del 1999 e s.m.i. e dell’art. 58 L. n. 388 del 2000, suddivisa in
n. 2 lotti, per I’affidamento dei servizi di Posta Elettronica (PEL) e di Posta Elettronica Certificata (PEC);
peraltro, il lotto avente ad oggetto la PEC e stato revocato.

L’Agenzia ha evidente esigenza di procedere all’acquisizione del servizio attualmente in essere di
PEL e PEC, considerando tuttavia di scindere |I’esigenza per tipologia di servizio, anche in virtu della
disponibilita degli strumenti di approvvigionamento pianificati ed in corso da parte di Consip S.p.A.;
ferma ogni diversa considerazione e determinazione per il servizio di PEC, per il solo servizio di PEL
I’Agenzia ha necessita di approvvigionamento a decorrere dall’1l settembre 2018, per ulteriori 12
mesi, ovvero nel minor tempo in caso di aggiudicazione ed attivazione della Convenzione Consip
S.p.A. di cui sopra.

Nelle more del’attivazione del predetto strumento di approvvigionamento, infatti, ANSF deve
tuttavia garantire la continuita dell’erogazione del servizio stesso, essenziale per il proprio
funzionamento e per le attivita istituzionali, in ragione delle esigenze meglio spiegate nella
Segnalazione di Fabbisogno allegata.
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Peraltro, I’'approvvigionamento del servizio in oggetto é tra le merceologie vincolate nell’ambito
delle disposizioni di razionalizzazione degli acquisti pubblici e, in particolare:
— lart. 1, comma 450, Legge 27 dicembre 2006 n. 296: “Le amministrazioni statali centrali e

periferiche, ad esclusione degli istituti e delle scuole di ogni ordine e grado, delle istituzioni
educative e delle istituzioni universitarie, nonché gli enti nazionali di previdenza e assistenza
sociale pubblici e le agenzie fiscali di cui al decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 300, per gli
acquisti di beni e servizi di importo di importo pari o superiore a 1.000 euro e al di sotto della
soglia di rilievo comunitario, sono tenute a fare ricorso al mercato elettronico della pubblica
amministrazione di cui all'articolo 328, comma 1, del regolamento di cui al decreto del
Presidente della Repubblica 5 ottobre 2010, n. 207”;

— lart. 1, comma 512, legge 28 dicembre 2015, n. 208, come modificato dall'articolo 1, comma
419, lettera a) della Legge 11 dicembre 2016, n. 232, che cosi dispone: “Al fine di garantire
I'ottimizzazione e la razionalizzazione degli acquisti di beni e servizi informatici e di connettivita,
fermi restando gli obblighi di acquisizione centralizzata previsti per i beni e servizi dalla normativa
vigente, le amministrazioni pubbliche e le societa inserite nel conto economico consolidato
della pubblica amministrazione, come individuate dall'lstituto nazionale di statistica (ISTAT) ai
sensi dell'articolo 1 della legge 31 dicembre 2009, n. 196, provvedono ai propri
approvvigionamenti esclusivamente tramite gli strumenti di acquisto e di negoziazione di Consip
Spa o dei soggetti aggregatori, ivi comprese le centrali di committenza regionali, per i beni e i
servizi disponibili presso gli stessi soggetti”.

Pertanto:
(i) considerando il valore dell’approvvigionamento,

(i) accertato, altresi, che I"approvvigionamento non puo essere soddisfatto attraverso Consip
S.p.A., né allo stato con Convenzione e/o Accordo Quadro, vista la procedura in corso per
I’aggiudicazione della nuova gara,

(i) al fine di garantire la continuita del servizio di posta elettronica ordinaria (PEL) per |l
funzionamento e le attivita istituzionali dell’Agenzia, alle medesime condizioni,

si ritiene di dover procedere mediante una proroga temporale della durata del contratto in essere
con |'attuale fornitore, Telecom Italia S.p.A., per 12 (dodici) mesi e comunque per il tempo
strettamente necessario sino all’aggiudicazione ed attivazione della nuova Convenzione Consip
S.p.A. quindi dal 12 settembre 2018 all’ll settembre 2019, e salva la previsione di una espressa
clausola di recesso anticipato, senza spese, per il caso di attivazione della nuova Convenzione.

Si ritiene, altresi, di procedere mediante richiesta formale di disponibilita alla proroga della durata
del contratto in essere, nei limiti sopra delineati.

L’importo massimo stimato del servizio di posta elettronica (PEL) per il periodo di 12 (dodici) mesi €
pari ad un importo, al netto di IVA, di € 4.755,87=.

Il costo complessivo dell’approvvigionamento per la durata di cui sopra verra imputato a valere sul
C”103.02.19.001.999 Altri servizi informatici e di telecomunicazione”.

Resta fermo che il Responsabile del Procedimento individuato per il contratto in essere € I'Ing Stefano
Bargiotti, con i compiti di cui all’art. 31 D.Lgs. n. 50/2016, alle Linee Guida ANAC n. 3, come
aggiornate con Deliberazione del Consiglio ANAC n. 1007 dell’11/10/2017 ed alle specifiche del
presente atto.

Si chiede, pertanto, di adottare il provvedimento necessario ad avviare la procedura di definizione
della proroga temporale della durata del contratto in essere, affinché il nominato Responsabile del
Procedimento possa espletare la procedura secondo quanto verra indicato nella Determina a
contrarre, nonché comunque a procedere ad ogni adempimento di legge.

La Dirigente
Dott.ssa Carla Maria Caporilli
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Settore Amministrazione, affari legali e finanza
Ufficio 5 - Servizi comuni e servizi tecnici

Alla Responsabile dell'Ufficio Acquisti e
contratti
Dottoressa Carla Maria Caporilli

e p.c. Al Vicedirettore
Ing. Marco D'Onofrio

Al Responsabile dell’'Ufficio Ragioneria,
contabilita e bilancio
Dottor Rex De Bono

Oggetto: SEGNALAZIONE DI FABBISOGNO - Servizi di posta elettronica (PEL).
Allegati: 1 (Scheda tecnica del servizio in oggetto).

a) Individuazione dell’esigenza

La disponibilitad di un adeguato servizio di posta elettronica ordinaria (PEL) e di posta
elettronica certificata (PEC) € ormai essenziale per il normale funzionamento dell’ ANSF.

Il contratto di fornitura attualmente in essere per entrambi gli strumenti di lavoro scadrd il
prossimo 11 settembre ed & quindi necessario provvedere ad acquisirne la disponibilitd per
almeno altri 12 mesi.

L'attuale disponibilita di entframbi servizi € frutto dell’adesione dell’ ANSF, framite Determina
ANSF prot. n. 008850/2016 del 12/08/2016 e Ordine Diretto di Acquisto prot. n. 010119/2016
del 29/09/2016, al Contratto Quadro per la fornitura dei servizi di posta elettronica (PEL) e
posta elettronica certificata (PEC) nell’lambito del Sistema Pubblico di Connettivitd e
Cooperazione (SPC) stipulato in data 12 settembre 2013 tra la Consip S.p.A. e Telecom Italia
S.p.A.

Con successiva Determina ANSF prot. n. 009644/2017 del 7/9/2017 il Contratto di Fornitura e
stato prorogato per ulteriori 12 mesi (fino all’ 11 settembre 2018), considerato che sui siti web
(profilo del committente) di Consip S.p.A. (sia www.consip.it sia www.acquistinretpa.it) non
sussisteva alcuna comunicazione o informazione in ordine alla tempistica di prevista
stipulazione di un nuovo Contratto Quadro per i servizi di posta elettronica (PEL) e posta
eleftronica certificata (PEC), né in ordine alla proroga del Contratto Quadro stesso.

117 novembre 2017 Consip S.p.A. ha indetto una gara a procedura aperta ai sensi del d.Igs.
50/2016 e s.m.i., per I'affidamento dei servizi di Posta Elettronica (PEL) e di Posta Elettronica
Certificata (PEC), organizzata in n.2 lotti:

— Lotto 1 - Servizi di Posta Elettronica (PEL);
— Lotto 2 - Servizi di Posta Elettronica Certificata (PEC).

Con avviso pubblicato nella Gazzetta Ufficiale 5a Serie Speciale - Contratti Pubblici n.23 del
23/02/2018 il Lotto 2 (PEC) e stato revocato con la seguente motivazione:

“In ragione delle modifiche normative al D.Lgs. 7 marzo 2005 n. 82 (Codice
dell’ Amministrazione Digitale), entrate in vigore il 27/01/2018, ed in particolare della
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S.d.F. Servizi di posta elettronica (PEL)

specificazione introdotta all’art. 1 comma 1-terin ordine all’equiparazione ex lege della posta
elettronica certificata con il servizio elettronico di recapito certificato "qualificato ai sensi degli
articoli 3, numero 37), e 44 del Regolamento elDAS", questa Stazione appaltante intende
procedere, in autotutela, alla revoca degli afti della procedura di gara con specifico
riferimento e limitatamente al Lotto n. 2 della stessa, considerato infatti che gli stessi, nella
versione oggetto di pubblicazione e successiva errata corrige, prevedono il servizio di Posta
Elettronica Certificata, definito dal DPR 11 febbraio 2005 n.68, come unico servizio fiduciario
qualificato, ai sensi del citato Regolamento elDAS, per il quale risulta possibile presentare
offerta.

Pertanto, ritenuto prevalente l'interesse pubblico a preservare e consentire la piu ampia
partecipazione ed intendendo individuare le modalitd piv opportune per garantire il corretto
espletamento della competizione tra i concorrenti, tenuto conto delle possibilitad contemplate
dal rinnovato Codice dell’ Amministrazione Digitale, ai sensi dell’art. 21-quinquies della legge
n. 241 del 1990 e s.m.i., € disposta la revoca degli atti di gara relativamente al Lotto n. 2 della
procedura di gara.

Si da atto che I'affidamento del servizio in argomento sard oggetto di una nuova procedura
digara.”

Dal sito web (profilo del committente) di Consip S.p.A. (sia www.consip.it sia
www.acquistinretepa.it) non sussiste al momento alcuna comunicazione o informazione in
ordine alla indizione di una nuova iniziativa relativa ai servizi di posta elettronica certificata
(PEC), mentre la Convenzione per i servizi di posta elettronica (PEL) risulta al momento
ancora nello stato di “Bando pubblicato” con indicazione di “presunta fine procedimento
di gara entro il 30/05/2018".
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Servizi di Posta Elettronica (PEL) e di Posta Elettronica ' Bando pubblicato

e 117/11/2017
Certlflcata (PEC) presunta fine procedimento d

gara entro il 30/05/2018
Convenzione per la prestazione di servizi di Posta Elettranica (PEL) per le Pubbliche Amministrazioni

Informatica, Elettronica, 2
A,
(=] Telecomunicazioni e macchine per
L P lotti Erogazione
I'ufficio Servizi

Cosa acquisti

INIZIATIVE SIMILI
Servizio di posta elettronica (PEL), suddiviso in tre tipologie di caselle:
ICT - SDAPA
® Basic O]
* Standard
* Advanced SISTEMA DINAMICO 6/07/2018

Nel prezzo del servizio sono inclusi:

Pc Desktop 16
® Attivazione iniziale, per fruire del nuova servizio di pasta elettronica ©

* Migrazione, per consentire agli utenti della tua Amministrazione di fruire del nuovo servizio di posta elettronica in
continuita con il preesistente

03/05/2018
® Servizi di sicurezza e antivirus
® Phase out, che a fine contratto, consente alla Pubblica Amministrazione o al fornitore subentrante di poter erogare il Licenze Software DELL EMC —
servizio ed effettuare la migrazione delle caselle di posta OpenText @
® Customer Care
E inaltre previsto un servizio di supporto specialistico a consumo, accessorio rispetto ai servizi PEL e PEC, inerente alle 22/12/2017

attivita di sviluppo/integrazione legate esclusivamente ai servizi acquisiti, nella misura massima del 20% del valore del

contratto attuativo.
VEDITUTTE

Con prot. n. 0010800/2018 del 28/06/2018 ANSF ha richiesto al fornitore la variazione dei
servizi PEL nell’ambito della quantitd massime indicate nel Piano dei Fabbisogni.
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S.d.F. Servizi di posta elettronica (PEL)

In considerazione di quanto sopra riportato, della prossima scadenza dell’afttuale
Contratto, della necessita di assicurare continuitd nell’erogazione dei servizi di PEL e PEC, si
propone, di procedere, relativamente al solo servizio di PEL, ad un’ulteriore proroga di
natura “tecnica” del Contratto di Fornitura avente ad oggettoi “Servizi di posta elettronica
e posta elettronica certificata (servizi di messaggistica)” stipulato in data 29/09/2016 tra
ANSF e Telecom ltalia S.p.A., in attuazione ed esecuzione del Confratto Quadro per la
“fornitura dei servizi di posta elettronica (PEL) e posta elettronica certificata (PEC)
nell’ambito del Sistema Pubblico di Connettivitad e Cooperazione (SPC)”, stipulato in data
12 settembre 2013 tra la Consip S.p.A. e Telecom Italia S.p.A.

Tale strada non € invece al momento percorribile per il servizio PEC, essendo stato
revocato il bando ad esso relativo e non essendone stato ancora ripubblicato uno nuovo.

Nel seguito di questa S.d.F. sara trattato quindi il solo servizio PEL, mentre il servizio PEC &
oggetto diun’altra S.d.F.
b) Oggetto dell’affidamento

Stante la situazione sopra descritta il servizio PEL dovrd essere erogato alle medesime
condizioni attuali, riportate nella allegata scheda tecnica.

Le quantitd, suddivise per tipologia, sono riportate nella tabella seguente:

Caselle inizialmente .
Tipologia richieste con Ordine Ulteriori caselle
polog . . . richieste con prot. n. NUMERO CASELLE TOTALI OGGETTO DELLA PRESENTE
caselle Diretto di Acquisto prot. n.
0010800/2018 del S.D.F.
PEL 010119/2016 del 28/06/2018
29/09/2016
Base 11 3 14
Avanzato 4 1 5
VIP
Avanzato 140 42 182

| costi annuali relativi ai servizi di posta PEL si modificano cosi:

Costo mensile IVA | Costo

esclusa caselle attudli

esclusa caselle attuali

annuale IVA

Costo mensile IVA esclusa
caselle definitive

Costo annuale IVA esclusa
caselle definitive

Posta PEL

€ 305,32

€ 3.663.81

€ 396,32

€ 4.755,87

Pertanto I'impegno di spesa e pari ad € 4.755,87

(quattromilasettecentocinquantacinque/87) oltre ad IVA nella misura di legge.

c) Durata dell’affidamento

Poiché sui siti web (profilo del committente) di Consip S.p.A. (sia www.consip.it, sia
www.acquistinretepa.it), la Convenzione periservizi di posta elettronica (PEL) risulta ancora
nello stato di “Bando pubblicato” con indicazione di “presunta fine procedimento di gara
entro il 30/05/2018", non sussiste al momento alcuna informazione in ordine alla tempistica
di prevista stipulazione di un nuovo Contratto Quadro per i servizi di posta elettronica (PEL),
sipropone che il nuovo affidamento abbia una durata di 12 mesi decorrenti dalla scadenza
del Contratto di Fornitura in corso (11 settembre 2018), salvo recesso anticipato senza spese
in caso di aggiudicazione ed attivazione di nuovi Contratti Quadro da parte di Consip
S.p.A. per il servizio PEL.
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S.d.F. Servizi di posta elettronica (PEL)

d) Specifiche tecniche prestazionali
L'affidamento garantisce la continuita dei servizi attualmente in uso.

Le specifiche di dettaglio del servizio richiesto sono riportate nella Scheda Tecnica allegata.

e) Copertura finanziaria

La copertura finanziaria dell’acquisizione & stata confermata per le vie brevi
dall'Ufficio Ragioneria, contabilita e bilancio dell’ ANSF nell’ambito del capitolo di
spesa “1.03.02.19.001.999 Aliri servizi informatici e di telecomunicazioni”.

Il Dirigente
Ing. Giulio Margarita

MARGARITA GIULIO
AGENZIA
NAZIONALE PER LA
SICUREZZA DELLE
FERROVIE (ANSF)
01.08.2018
11:22:19 UTC
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SCHEDA TECNICA

Servizio di posta elettronica PEL

Fornitura sul dominio ansf.gov.it.,, manutenuto direttamente da ANSF attraverso i sistemi di
gestione messi a disposizione da AgID, del numero di caselle PEL softoriportato, agli stessi paftti
e condizioni di cui al “Contratto Quadro per la fornitura dei servizi di posta elettronica (PEL) e

posta elettronica certificata

(PEC) nelllambito del Sistema Pubblico di Connettivita e

Cooperazione (SPC) stipulato in data 12 seftembre 2013 tra la Consip S.p.A. e Telecom ltalia

S.p.A".
Numero Tipo Profilo Descrizione caratteristiche
caselle | casella casella
14 PEL Base Dimensione della caselle di posta =1 GB
Protocolli per I'accesso da client:
e POP3/IMAP4
e LDAP perl'accesso alla Rubrica Globale (GAL) ospitata sul server
e SMTP/TLS per I'invio dei messaggi
Interfaccia Web browser - implementato da OWA (Outlook Web App)
5 PEL Avanzato VIP | Dimensione della caselle di posta = spazio illimitato
Protocolli per I'accesso da client:
e POP3/IMAP4
e LDAP perl'accesso alla Rubrica Globale (GAL) ospitata sul server
e SMTP/TLS per I'invio dei messaggi
e Protocollo MAPI (da client di posta outlook) per accedere e sincronizzare
mail, contatti, calendario ecc...
Interfaccia Web browser - implementato da OWA (Outlook Web App)
182 PEL Avanzato Dimensione della caselle di posta =17 GB

Protocolli per I'accesso da client:

POP3/IMAP4

LDAP per I'accesso alla Rubrica Globale (GAL) ospitata sul server
SMTP/TLS per I'invio dei messaggi

Protocollo MAPI (da client di posta outlook) per accedere e sincronizzare
mail, contatti, calendario ecc...

Interfaccia Web browser - implementato da OWA (Outlook Web App)

Scheda Tecnica Servizio di posta elettronica PEL
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